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AUTOINFORME DE SEGUIMIENTO
CONVOCATORIA: 2017 (CURSO: 2015-2016)

1. DATOS DEL TITULO

DENOMINACION DEL TITULO

MASTER EN ABOGACIA

MENCIONES/ESPECIALIDADES

UNIVERSIDAD RESPONSABLE
ADMINISTRATIVA

UNIVERSIDAD DE VIGO

EN CASO DE TiTULOS
INTERUNIVERSITARIOS, UNIVERSIDAD/ES
PARTICIPANTE/S

CENTRO RESPONSABLE

Facultad de Ciencias Juridicas y del
Trabajo (Campus de Vigo)
Facultad de Derecho (Campus de Ourense)

CENTRO/S DONDE SE IMPARTE

Facultad de Ciencias Juridicas y del Trabajo/Ilustre Colegio de
Abogados de Vigo

Facultad de Ciencias Sociales y de la Comunicacidn/Ilustre
Colegio de Abogados de Pontevedra.

Facultad de Derecho/Ilustre Colegio de Abogados de Ourense.

RAMA DE CONOCIMIENTO

Ciencias sociales y juridicas

NUMERO DE CREDITOS

90

PROFESION REGULADA

Si (Abogado)

MODALIDAD DE IMPARTICION

PRESENCIAL

CURSO DE IMPLANTACION

2012-1013 (Campus de Vigo y Pontevedra)
2013-2014 (Campus de Ourense)

FECHA ACREDITACION EX ANTE

. 19/09/2012
(VERIFICACION)
FECHA RENOVACION ACREDITACION 22/07/2016
FECHA DEL AUTOINFORME
FECHA DE APROBACION COMISION GARANTiA DE CALIDAD 22/2/2017 Campus de Ourense

FECHA DE APROBACION JUNTA DE CENTRO
(O EN SU DEFECTO COMISION PERMANENTE)

24/2/2017 Campus de Ourense
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3. MODIFICACIONES DEL PLAN DE ESTUDIOS

MODIFICACION

JUSTIFICACION

4. PLAN DE MEJORAS (curso 2015/16)

PLAN DE MEJORAS

CRITERIO. Organizacion y Desarrollo

Denominacion de la propuesta

Analizar la posibilidad de compatibilizar becas con
la realizacion de practicas curriculares.

Punto débil detectado/Analisis de las causas

Segun dispone el punto 6.2.4. Actuaciones de evaluacion
del grado de satisfaccion" del Plan de Accién Tutorial,
solicitar a los estudiantes y a los profesores tutores del
PAT que cubran las encuestas de evaluacién del grado de
satisfaccion (anexos IV-A «Cuestionario final de
satisfaccion del alumnado» y IV-B «Cuestionario final de
satisfaccion del tutor/a»). Esta actuacion no se realizé.

Ambito de aplicacion

Titulacidon

Responsable da su aplicacion

Coordinadora Académica

Objetivos especificos

Mejorar el informe final del PAT elaborado por la
coordinacion académica del Master.

Actuaciones a desarrollar

Desde la coordinacion del master, solicitar a los
estudiantes y a los profesores tutores del PAT que
cubran las encuestas de evaluacidon del grado de
satisfaccion (anexos IV-A «Cuestionario final de
satisfaccion del alumnado» y IV-B «Cuestionario final de
satisfaccidon del tutor/a»).

Periodo de ejecucion

Curso 2015/16

Recursos/financiacion

Recursos propios

Responsable del seguimiento y fecha

Comision Calidad

Indicadores de ejecucion
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Evidencias documentales y/o registros que se
presentan/presentaran como evidencias de su
implantacion

La coordinadora académica del master solicitd tanto a los
estudiantes como a los profesores tutores del PAT que
cubrieran las encuestas de evaluacién del grado de
satisfaccion. En este sentido puede consultarse el
Informe final del Plan de Accidn Tutorial.

Observaciones

Revisiéon/Valoracion

Nivel de cumplimiento (total o parcial)

Realizada

Responsable de la revision y fecha

Comision Calidad

Resultados obtenidos

Informacion sobre el grado de satisfaccion con el PAT

Grado de satisfaccion

Alto

Acciones correctoras a desarrollar

No proceden

PLAN DE MEJORAS

CRITERIO. Organizacion y Desarrollo

Denominacion de la propuesta

Analizar la posibilidad de compatibilizar becas con
la realizacién de practicas curriculares.

Punto débil detectado/Analisis de las causas

Necesidad de verificar y aclarar la posibilidad de
compatibilizar las practicas curriculares con becas para
la realizacién de practicas, como las bolsas del Banco
Santander que obtuvieron varios estudiantes durante el
presente curso académico y que utilizaron para la
realizacion de practicas extracurriculares.

Ambito de aplicacion

Titulaciéon

Responsable da su aplicacién

Comision Académica del Master

Objetivos especificos

Informar a los estudiantes de la posible compatibilizacion
de las becas con la realizacion de practicas externas.

Actuaciones a desarrollar

Solicitar desde la Comisién Académica del Master
informacion al area de posgrado sobre la posibilidad de
compatibilizar las practicas curriculares con becas para la
realizacion de practicas.

Periodo de ejecucion

Curso 2015/16

Recursos/financiacion

Centro

Responsable del seguimiento y fecha

Comision Académica del Master

Indicadores de ejecucion
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Evidencias documentales y/o registros que se
presentan/presentaran como evidencias de su
implantacion

Correo electronico en el que se formula la pregunta al
director del area de posgrado y la respuesta al mismo.

Observaciones

Revisién/Valoracion

Nivel de cumplimiento (total o parcial)

Realizada

Responsable de la revision y fecha

Comision Académica del Master

Resultados obtenidos

Respuesta desde el Area de Posgrado sobre la posibilidad
de compatibilizar las practicas curriculares con becas
para la realizacidn de practicas.

Grado de satisfaccion

Alto

Acciones correctoras a desarrollar

No proceden

PLAN DE MEJORAS

CRITERIO. Organizacion y desarrollo

Denominacion de la propuesta

Mejorar la evaluacion de las practicas externas

Punto débil detectado/Analisis de las causas

Necesidad de insistir en la exigencia de una valoracion
mas ponderada por parte de los tutores profesionales en
la materia de Practicas Externas.

Ambito de aplicacion

Titulaciéon

Responsable da su aplicacion

Coordinador/a profesional y coordinadora académica del
Méaster

Objetivos especificos

Mejorar la evaluacion de las practicas externas

Actuaciones a desarrollar

Mantener reuniones de coordinacidon con los tutores de
practicas externas para explicarles la importancia de una
valoracién mas equitativa.

Periodo de ejecucion

Curso 2015/16

Recursos/financiacion

Centro

Responsable del seguimiento y fecha

Comision Académica del Master y Comision de
Coordinacion

Indicadores de ejecucion

Evidencias documentales y/o registros que se
presentan/presentaran como evidencias de su
implantacion

1. En los campus Vigo y Pontevedra: Modificacion de la
normativa de Practicas Externas en las CAMs en
abogacia celebradas, respectivamente, el 22/06/2016
y 23/06/2016 en las que se acuerda que la
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puntuacion maxima del tutor profesional pase de 10
puntos a 8 y la memoria objeto de valoracién por el
tutor académico tenga una puntuacion maxima de 2
puntos. En todo caso, el tutor académico Unicamente
puede incrementar la calificacion asignada por el tutor
profesional.

Por otro lado, siguiendo los consejos de las/os
abogadas/os que imparten docencia en el master se
ha modificado y simplificado el modelo de informe del
tutor/a de la entidad externa tal como figura en el
anexo II de la normativa.

http://abogaciavigo.webs.uvigo.es/es/vigo

2. En el Campus de Ourense: Durante el curso
académico 2015-16 se realizaron, a iniciativa de la
coordinadora académica de las materias Practicas
externas bdsicas y Practicas externas y de los
tutores/as académicos, diversas actuaciones
conjuntas de coordinacion con los tutores/as externos
y con el alumnado implicado -algunas en el primer
cuatrimestre respecto de la materia Practicas externas
y otras en el segundo cuatrimestre en relacién con la
materia Practicas externas basicas-. Las actuaciones
conjuntas de coordinacion llevadas a cabo pueden
consultarse en el Informe de acciones de coordinacion
del Master universitario en Abogacia (campus de
Ourense) del curso 2015/2016.

Observaciones

Revision/Valoracion

Nivel de cumplimiento (total o parcial)

Realizada

Responsable de la revision y fecha

Comision Académica del Master

Resultados obtenidos

Mejorar la evaluacidn de las practicas

Grado de satisfaccion

Alto

Acciones correctoras a desarrollar

No proceden

PLAN DE MEJORAS

CRITERIO. Recursos Humanos

Denominacion de la propuesta

Solicitar PAS para el Master

Punto débil detectado/Analisis de las causas

Escaso apoyo administrativo que obliga a la direccion
académica del master a realizar las tareas propias del
PAS restando tiempo a su labor de coordinacion.

Ambito de aplicacion

Titulacion

Responsable da su aplicacién

Rectorado y Gerencia
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Objetivos especificos

Obtencidén de apoyo administrativo para la gestion diaria
del master.

Actuaciones a desarrollar

Reiterar ante las instancias competentes la solicitud de
refuerzo del personal administrativo para la Facultad de
Ciencias Juridicas y del Trabajo y para la Facultad de
Derecho con el fin de atender adecuadamente la gestion
de los Masteres.

Periodo de ejecucion

2015/16

Recursos/financiacion

Rectorado

Responsable del seguimiento y fecha

Comision Académica del Master

Indicadores de ejecucion

En el campus de Vigo y Pontevedra pueden consultarse
las actas de las Comisiones Académicas de 16 de marzo
de 2016.

En el campus de Ourense pueden consultarse el Acta de
la Comisiéon Académica del Master de 11 de julio de
2015. Asimismo, las actas de la Comision de Calidad de
los dias 8 de julio de 2015 y 28 de octubre de 2016.

Evidencias documentales y/o registros que se
presentan/presentaran como evidencias de su
implantacion

Comunicacién de la peticion al Rectorado.

Observaciones

Revisién/Valoracion

Nivel de cumplimiento (total o parcial)

Realizada

Responsable de la revision y fecha

Comision Académica Master

Resultados obtenidos

A la espera de la ejecucién de la nueva RPT

Grado de satisfaccion

Medio/Bajo

Acciones correctoras a desarrollar

En caso necesario reiterar la peticion

PLAN DE MEJORAS

CRITERIO. Recursos Humanos

Denominacion de la propuesta

Solicitar PAS para la gestion de calidad

Punto débil detectado/Analisis de las causas

Carencia de personal de apoyo permanente para la
gestidn de las cuestiones relativas a la calidad.

Ambito de aplicacion

Titulacion

Responsable da su aplicacion

Rectorado y Gerencia

Objetivos especificos

Mejora de la gestion de la calidad del master
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Actuaciones a desarrollar

Reiterar ante las instancias competentes la necesidad de
personal de administracion y servicios para el centro
con funciones de calidad con formacion y no provisional.

Periodo de ejecucion

2015/2016

Recursos/financiacion

Rectorado

Responsable del seguimiento y fecha

Comision Académica del Master

Indicadores de ejecucion

En el campos de Vigo y Pontevedra reunién de la Decana
con el Vicerrector de Economia y Planificacion y de forma
reiterada con el director del drea de calidad solicitando
apoyo para la gestion de la calidad en el Centro.

En el campus de Ourense escrito del vicedecano de
calidad de 15 de diciembre de 2016. Asimismo, reunién
de 10 de enero de 2017 del equipo decanal con el
Vicerrector de Campus, el Vicerrector de Economia y
Planificaciéon y el Director de la Unidad Técnica del
Campus, donde se tratd esta cuestion.

Evidencias documentales y/o registros que se
presentan/presentaran como evidencias de su
implantacion

Comunicacion de la peticion al Rectorado

Observaciones

Revisién/Valoracion

Nivel de cumplimiento (total o parcial)

Realizada

Responsable de la revision y fecha

Comision de calidad; 16/01/2017

Resultados obtenidos

A la espera de la ejecucién de la nueva RPT

Grado de satisfaccion

Medio/Bajo

Acciones correctoras a desarrollar

Caso de ser necesario, nueva reunion con el Vicerrector
de Economia y Planificacidon

PLAN DE MEJORAS

CRITERIO. Recursos Humanos

Denominacion de la propuesta

Instar el adecuado reconocimiento de las labores

desempefiadas por el profesorado en el master.

Punto débil detectado/Analisis de las causas

La sobrecarga de trabajo que padece el profesorado del
Master derivada de la necesidad de satisfacer,
atendiendo a criterios de calidad, la alta demanda que
cada curso experimentan los distintos titulos que oferta
el Centro.

Ambito de aplicacién

Titulacién

Responsable da su aplicacion

Comision Académica del Master y Rectorado

Objetivos especificos

Mejorar los reconocimientos docentes

Actuaciones a desarrollar

Solicitar a las instancias competentes que (i) se
reconozcan al profesorado las labores que realizan al
margen de la docencia en el marco del Master
(coordinacidon de materias, composicion de tribunales de
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TFM, tutorizar practicas externas, etc) y (ii) incrementar
los exiguos reconocimientos que atribuyen a ciertas
labores como la direccion de TFM.

Periodo de ejecucion

2015/2016

Recursos/financiacion

Rectorado

Responsable del seguimiento y fecha

Comision Académica del Master

Indicadores de ejecuciéon

Evidencias documentales y/o registros que se
presentan/presentaran como evidencias de su
implantacion

Actas de la Comisiones Académicas del Master en
abogacia de Vigo y Pontevedra celebradas ambas el 16
de marzo de 2016 en donde se analiza el escaso
reconocimiento a las labores desarrolladas por el
profesorado en el ambito del master.

Acta de la Comision Académica del Master universitario
en Abogacia (campus de Ourense) del dia 25 de marzo
de 2015, donde se aprobaron las alegaciones a los
reconocimientos docentes del profesorado del Master.
Asimismo, acta de 11 de julio de 2016 en la que analiza
el escaso reconocimiento a las labores desarrolladas por
el profesorado en el &mbito del master.

Peticion formulada al Rectorado.

Observaciones

Revision/Valoracion

Nivel de cumplimiento (total o parcial)

Realizada

Responsable de la revision y fecha

Comision Académica del Master

Resultados obtenidos

Ninguno

Grado de satisfaccion

Bajo/medio

Acciones correctoras a desarrollar

Reiterar la peticion

PLAN DE MEJORAS

CRITERIO. Indicadores de satisfaccion y rendimiento

Denominacion de la propuesta

Seguimiento de los egresados

Punto débil detectado/Analisis de las causas

Necesidad de realizar un seguimiento de los egresados y
de otros grupos de interés

Ambito de aplicacién

Titulacién

Responsable da su aplicacién

Rectorado

Objetivos especificos

Mejorar los resultados del Master

Actuaciones a desarrollar

Instar a los 6rganos competentes la obtencidon de datos
sobre la trayectoria laboral de los egresados.

Periodo de ejecucion

2015/2016

Recursos/financiacion

Rectorado
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Responsable del seguimiento y fecha

Coordinacion Académica del Master

Indicadores de ejecucion

Evidencias documentales y/o registros que se
presentan/presentaran como evidencias de su
implantacion

En las CAMs del campus de Vigo y Pontevedra celebradas
ambas en 16 de marzo de 2016 se consideré que el
master no dispone de los medios para realizar dicho
seguimiento.

En el campus de Ourense pueden consultarse el Acta de
la Comisién Académica del Master de 11 de julio de
2016.

Comunicacion de la peticion al Rectorado

Observaciones

Revisién/Valoracion

Nivel de cumplimiento (total o parcial)

Realizada

Responsable de la revision y fecha

Coordinacién Académica del Master

Resultados obtenidos

Grado de satisfaccion

Medio

Acciones correctoras a desarrollar

PLAN DE MEJORAS

CRITERIO. Resultados de aprendizaje

Denominacion de la propuesta

Disponer de los resultados del examen de acceso a la
profesion

Punto débil detectado/Analisis de las causas

Necesidad de conocer los resultados alcanzados por los
estudiantes en el examen de acceso a la profesiéon de
abogado

Ambito de aplicacion

Titulaciéon

Responsable da su aplicacion

Rectorado

Objetivos especificos

Publicitar los resultados

Actuaciones a desarrollar

Instar a los O&rganos competentes la obtencién de
informacion sobre los resultados alcanzados por los
estudiantes del Master en el examen de acceso a la
profesiéon de abogado.

Periodo de ejecucion

2015/16

Recursos/financiacion

Rectorado

Responsable del seguimiento y fecha

Coordinacion académica del Master

Indicadores de ejecucion

Evidencias documentales y/o registros que se
presentan/presentaran como evidencias de su
implantacion

Comunicacién de la peticion al Rectorado.

Correo Electrénico enviado al Ministerio de Justicia para
que enviaran los datos.

Observaciones
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Revisidon/Valoracion

Nivel de cumplimiento (total o parcial)

Realizada

Responsable de la revision y fecha

Coordinacion Académica del Master

Resultados obtenidos

En el mes de septiembre de 2016, recibimos el Informe
Final de la Direccion General de relaciones con la
Administracion de Justicia sobre la Convocatoria de la
Prueba de Aptitud para el Ejercicio de la profesiéon de
Abogado (de la convocatoria de febrero de 2016).

Grado de satisfaccion

Alto

Acciones correctoras a desarrollar

PLAN DE MEJORAS

CRITERIO. Organizacion y desarrollo

Denominacion de la propuesta

Mejorar el calendario de exdmenes

Punto débil detectado/Analisis de las causas

Los estudiantes pusieron de manifiesto en el PAT el
problema que les ocasionaba para la preparacion de la
materia que el examen tuviera lugar en las dos Ultimas
horas del dia en el que se terminaba la docencia.

Ambito de aplicacion

Campus Ourense

Responsable de su aplicacién

Comision Académica

Objetivos especificos

Facilitar la preparacion de los examenes.

Actuaciones a desarrollar

Reflexionar en la Comision Académica del Master sobre
la conveniencia de fijar los exdmenes en un dia distinto
al de la finalizacion de la materia y si es necesario
proceder a fijar el examen los viernes facilitando a los
estudiantes la preparacidon de los examenes.

Periodo de ejecucion

Curso 2015/16

Recursos/financiacion

Recursos propios

Responsable del seguimiento y fecha

Comision Académica

Indicadores de ejecucion

Acta de la Comision Académica del Master de 13 de julio
de 2015 en la que se aprobd el calendario de examenes
del curso 2015/2016.

Evidencias documentales y/o registros que se
presentan/presentaran como evidencias de su
implantacion

Calendario de examenes correspondientes a la primera
oportunidad de evaluacidn que puede consultar en la
web del Master en Abogacia (campus Ourense).

Observaciones
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Revisiéon/Valoracion

Nivel de cumplimiento (total o parcial)

Realizada

Responsable de la revision y fecha

Comision Académica

Resultados obtenidos

Satisfaccién de los estudiantes

Grado de satisfaccion

Alto

Acciones correctoras a desarrollar

No proceden

PLAN DE MEJORAS

CRITERIO. Organizacion y desarrollo

Denominacion de la propuesta

Mejorar la informacion de las practicas en la web del master

Punto débil detectado/Analisis de las
causas

Oportunidad de que se publique adecuadamente en la web, los
plazos oportunos, toda la informacién sobre la oferta de
despachos disponibles, los despachos asignados, el nombre y
asignacion de los tutores académicos -y no sélo profesionales-.

Ambito de aplicacion

Campus de Ourense

Responsable da su aplicacion

Coordinaciéon Master; Comision Académica del Master

Objetivos especificos

Mejorar la informacion de la pagina web sobre las practicas
externas.

Actuaciones a desarrollar

Publicar adecuadamente en la web, en los plazos oportunos, toda
la informacién sobre la oferta de despachos disponibles, los
despachos asignados, el nombre y asignacion de los tutores
académicos -y no solo de los profesionales-.

Periodo de ejecucion

2015/2016

Recursos/financiacion

Recursos propios

Responsable del seguimiento y fecha

Comision Académica del Master

Indicadores de ejecucion

http://masteravogacia.webs.uvigo.es/es/docencia.html#practicas

Evidencias documentales y/o registros
que se presentan/presentaran como
evidencias de su implantacién

En la web del Master, en el apartado docencia/practicas
externas, puede consultarse el Plan de Practicas y el
cronograma; la relacion de despachos ofertados; la resolucion
provisional de asignacién de despachos y la resolucion definitiva
de asignacion de despachos, donde se hace constar tanto el tutor
profesional como el tutor académico asignado a cada estudiante.

Observaciones

Revision/Valoracion

Nivel de cumplimiento (total o parcial)

Realizada

Responsable de la revision y fecha

Comision Académica del Master

Resultados obtenidos

Mejorar la informacién de la pagina web
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Grado de satisfaccion Alto

Acciones correctoras a desarrollar

No proceden

PLAN DE MEJORAS

CRITERIO. Organizacion y desarrollo

Denominacion de la propuesta

Facilitar la evaluacion de las practicas en la segunda
oportunidad de evaluacion.

Punto débil detectado/Analisis de las causas

Conveniencia de que en el cronograma y el plan de
practicas que elabore el coordinador profesional quede
reflejada la posibilidad de que los estudiantes puedan ser
evaluados de las materias de Practicas externas basicas
y Practicas externas en la segunda oportunidad de
evaluacidon y que puedan continuar las practicas, si no
las completaron a tiempo para la primera oportunidad de
evaluacion, mas alla de la fecha inicialmente prevista.

Ambito de aplicacion

Campus Ourense

Responsable de su aplicacién

Coordinador/a profesional y coordinadora académica

Objetivos especificos

Facilitar a los estudiantes la realizacion de las practicas
externas y ser evaluados en la segunda oportunidad de
evaluacién.

Actuaciones a desarrollar

Incluir en el cronograma y plan de practicas que elabore
o coordinador profesional la posibilidad de que los
estudiantes puedan ser evaluados de las materias de
Practicas externas basicas y Practicas externas en la
segunda oportunidad de evaluacién.

Periodo de ejecucion

Curso 2015/16

Recursos/financiacion

Recursos propios

Responsable del seguimiento y fecha

Comision Académica del Master

Indicadores de ejecucion

Actas de la Comision Académica del Master de 30 de
junio de 2015 y de 12 de enero de 2016 en las que se
aprobo el Plan de Practicas de las materias de Practicas
Externas Basicas y Practicas Externas.

Evidencias documentales y/o registros que se
presentan/presentaran como evidencias de su
implantacion

Plan de Practicas de las materias de Practicas Externas
Basicas y Practicas Externas que se puede consultar en
la web del master en el apartado docencia/practicas
externas.

Observaciones

Revision/Valoracion

Nivel de cumplimiento (total o parcial)

Realizada
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Responsable de la revision y fecha

Comision Académica del Master

Resultados obtenidos

Posibilitar la evaluacién de las practicas en la segunda
oportunidad de evaluacion

Grado de satisfaccion

Alto

Acciones correctoras a desarrollar

No proceden

PLAN DE MEJORAS

CRITERIO. Organizacion y desarrollo

Denominacion de la propuesta

Mejorar la evaluaciéon de las competencias de las
materias de practicas externas

Punto débil detectado/Analisis de las causas

La conveniencia de baremar los items del Anexo III para
dar mayor peso al desarrollo de las competencias y
habilidades necesarias para el ejercicio de la profesion de
abogado, con la finalidad de ajustarse lo previsto en el
art. 15.2 b) del Reglamento, segun el cual “El tutor/la de
la entidad externa evaluara las competencias concretas
que la/el estudiante debe adquirir segun la guia docente,
valorando especialmente el desarrollo de las
competencias y habilidades necesarias para el ejercicio
de la profesion de abogado, item del anexo III en el que
se representan las demas competencias”.

Ambito de aplicacion

Campus de Ourense

Responsable da su aplicacién

Comision Académica del Master

Objetivos especificos

Mejorar la evaluacion de las practicas externas

Actuaciones a desarrollar

Baremar los items del Anexo III para dar mayor peso al
desarrollo de las competencias y habilidades necesarias
para el ejercicio de la profesion de abogado.

Periodo de ejecucion

2015/2016

Recursos/financiacion

Recursos propios

Responsable del seguimiento y fecha

Comision Académica del Master

Indicadores de ejecucion

Acta de la Comision Académica del Master de 25 de
septiembre de 2015.

Evidencias documentales y/o registros que se
presentan/presentaran como evidencias de su
implantacion

La Comision Académica en su reunién de 25 de
septiembre de 2015 aprobd el Anexo III del Reglamento
de Practicas externas, donde se bareman los items del
Anexo III para dar mayor peso al desarrollo de las
competencias y habilidades necesarias para el ejercicio
de la profesion de abogado. Ademas, se explican los
criterios de evaluacién del tutor de la entidad externa.
Este anexo puede consultarse en la web del Master, en el
apartado Normativas/formularios.

Observaciones
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Revisiéon/Valoracion

Nivel de cumplimiento (total o parcial)

Realizada

Responsable de la revision y fecha

Comision Académica del Master

Resultados obtenidos

Mejorar la evaluacidn de las practicas externas

Grado de satisfaccion

Alto

Acciones correctoras a desarrollar

No proceden

PLAN DE MEJORAS

CRITERIO. Organizacion y desarrollo

Denominacion de la propuesta

Adaptar el cronograma y el plan de practica al
calendario de actas de la Universidad.

Punto débil detectado/Analisis de las causas

La necesidad de que el plan de practicas que se apruebe
se adapte a la fecha de finalizacidon de entrega de actas.

Ambito de aplicacién

Campus Ourense

Responsable de su aplicacién

Coordinador/a profesional y coordinadora académica

Objetivos especificos

Cumplir los plazos previstos en la Universidad para la
entrega de actas.

Actuaciones a desarrollar

Adaptar el cronograma y el plan de practicas a la fecha
de finalizacion de actas fijada por la Universidad.

Periodo de ejecucion

Curso 2015/16

Recursos/financiacion

Recursos propios

Responsable del seguimiento y fecha

Comision Académica del Master

Indicadores de ejecucion

Actas de la Comision Académica del Master de 30 de
junio de 2015 y de 12 de enero de 2016 en las que se
aprobo el Plan de Practicas de las materias de Practicas
Externas Basicas y Practicas Externas.

Evidencias documentales y/o registros que se
presentan/presentaran como evidencias de su
implantacion

Plan de Practicas y cronograma, de las materias de
Practicas Externas Basicas y Practicas Externas que se
puede consultar en la web del Master en el apartado
docencia/practicas externas.

Observaciones

Revision/Valoracion

Nivel de cumplimiento (total o parcial)

Realizada

Responsable de la revision y fecha

Comision Académica del Master
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Resultados obtenidos

Adaptar el cronograma y el plan de practica al
calendario de actas de la Universidad.

Grado de satisfaccion

Alto

Acciones correctoras a desarrollar

No proceden

PLAN DE MEJORAS

CRITERIO. Recursos Humanos

Denominacion de la propuesta

Distribuir equitativamente la tutorizacion de TFM

Punto débil detectado/Analisis de las causas

Algunos de los profesores del master dirigen mas de dos
TFM mientras que otros profesores no dirigen ninguno.

Ambito de aplicacion

Campus Ourense

Responsable da su aplicacién

Coordinadora Académica del Master

Objetivos especificos

Distribuir equitativamente la tutorizacion de TFM

Actuaciones a desarrollar

Determinar en la Comisién Académica del Master el
numero maximo de trabajos de los que sera tutor/a cada
docente atendiendo al nUmero de alumnado matriculado
en la materia.

Periodo de ejecucion

2015/2016

Recursos/financiacion

Recursos propios

Responsable del seguimiento y fecha

Comision Académica del Master

Indicad de ei i6n Acta Comisién Académica Master del dia 25 de
Icacores de ejecucio septiembre de 2015.
Evidencias documentales y/o registros que se | \ ., comisisn Académica Master del dia 25 de

presentan/presentaran como evidencias de su
implantacion

septiembre de 2015.

Observaciones

Revisién/Valoracion

Nivel de cumplimiento (total o parcial)

Realizada

Responsable de la revision y fecha

Comision Académica del Master

Resultados obtenidos

Distribucion equitativamente la tutorizacion de TFM

Grado de satisfaccion

Alto

Acciones correctoras a desarrollar

No proceden

PLAN DE MEJORAS

CRITERIO. Sistema de garantia de calidad

Denominacion de la propuesta

Modificacion de la composicion actual de la Comision de
Garantia de Calidad del Centro

AUTOINFORME DE SEGUIMIENTO. Convocatoria: 2017 (curso: 2015-2016)

Titulacién: Master universitario en Abogacia

15




UniversidagaVigo

Punto débil detectado/Analisis de las causas

La estructura de la Comisidon de garantia de calidad del
centro no se corresponde con lo establecido en el nuevo
manual de calidad aprobado en marzo de 2015.

Ambito de aplicacion

Campus Ourense

Responsable da su aplicacion

Equipo decanal, Junta de Facultad

Objetivos especificos

Para renovar la composicion de la comision y adaptarla
a la establecida como composicion minima en el Manual,
se tuvo que modificar el Reglamento de régimen interno
de la Facultad de Derecho, que prevé un procedimiento
complejo de revisién que finaliza con la aprobacién de la
modificacion por los organos de gobierno de la
Universidad de Vigo -aprobado por el Consejo de
Gobierno de 29 de octubre de 2015--. La modificacion
prevé una composicion mas amplia que la prevista en el
Manual y que garantiza la representatividad de
alumnado y de profesorado de las titulaciones del centro.

Actuaciones a desarrollar

1. Se procedié a modificar el Reglamento de régimen
interno de la Facultad de Derecho para, entre otros
aspectos, adaptar la composicion y funcionamiento de
la comision de calidad al Manual de calidad.
Ajustandose al procedimiento previsto en el propio
reglamento, para su reforma se realizaron los
siguientes pasos:

o Toma en consideracion por la Junta de Facultad de
la propuesta de reforma articulada y motivada:
acuerdo por asentimiento Junta de Facultad 7 de
noviembre de 2014

enmiendas: se

15 dias

o Plazo de
presentaran
naturales

presentacion de
por escrito motivadas:

o Analisis y validacion por la Comisién de Calidad
(trémite no preceptivo): aprobada por asentimiento
en la reunién de 2 de marzo de 2015 junto con el
Manual de Calidad

o Analisis del texto y de las enmiendas por una
comisién delegada de la Junta -Comisidn
permanente-: aprobadas por asentimiento en la
reunion de 13 de mayo de 2015

o Aprobacion por mayoria absoluta en una nueva
Junta: acuerdo adoptado por asentimiento en la
reunién de 21 de mayo de 2015

o Remision a los drganos competentes de la
Universidad de Vigo para su aprobaciéon: remitido
al Consejo de Gobierno, pero pendiente de
aprobacion-: se aprobara previsiblemente en la
proxima reunion del Consejo de Gobierno

o Renovacion de la composicion en la primera Junta
de Facultad que se celebre tras la aprobacién de la
modificacion del Reglamento

2. La nueva redaccion art. 28 del reglamento
modificado, en los términos aprobados en Junta de
Facultad y pendientes de aprobacidn definitiva por los
organos competentes de la Universidad de Vigo,
garantiza la composicion minima incluida en el
Manual, incorporando a los coordinadores de los
titulos, pero la amplia el fin de garantizar una mas
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idonea representatividad de alumnado y profesorado
de las titulaciones del centro. La composicidon se
recoge en la pag. 17 del informe de alegatos.

Periodo de ejecucion

30/09/2015

Recursos/financiacion

Facultad de Derecho: Equipo Decanal, Junta de Facultad,
CGC, Comision Permanente. Universidad de Vigo:
Consejo de Gobierno.

Responsable del seguimiento y fecha

Comision de Calidad, Coordinador/a de calidad del
centro.

Indicadores de ejecucion

Acta de la Junta de Facultad de 23 de noviembre de
2015

OBSERVACIONES

(1) La presente accién de mejora incluida en el Plan de
acciones de mejora al Informe de auditoria de la
certificacién de la implantacion del SGC unifica también
las propuestas del plan de mejoras del seguimiento de la
titulacion de Grado en Derecho y de renovacion de la
acreditacion del Master universitario en Abogacia del
mismo contenido al ser mejoras del centro.

(2) El plazo para la ejecucion de la mejora se demord
por el retraso en la aprobacion del Reglamento de
Régimen interno por el Consejo de Gobierno -pese al
informe favorable de la Asesoria Juridica de la
Universidad de Vigo de 9 de julio-.

Evidencias documentales y/o registros que se
presentan/presentaran como evidencias de su
implantacion

Observaciones

Revisién/Valoracion

Nivel de cumplimiento (total o parcial)

Realizada

Responsable de la revision y fecha

Comision de calidad; 20/12/2016

Resultados obtenidos

Modificacion de la composicion actual de la Comision de
Garantia de Calidad del centro.

Grado de satisfaccion

Alto

Acciones correctoras a desarrollar

No proceden

PLAN DE MEJORAS

CRITERIO. Sistema de garantia de calidad

Denominacion de la propuesta

Definir adecuadamente los indicadores vinculados a los
objetivos de calidad del Centro

Punto débil detectado/Analisis de las causas

Adecuacion de los objetivos de calidad del centro a sus
indicadores

Ambito de aplicacién

Campus Ourense

Responsable da su aplicacién

Equipo decanal, Junta de Facultad, Comision de Calidad
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Objetivos especificos

La Comision de Calidad fijo objetivos claros y precisos,
medidos y alcanzables. Un problema mayor fue definir
los indicadores cuantificables que permitiesen en el
futuro garantizar el grado de cumplimiento de esos
objetivos y fijar las metas inmediatas a alcanzar.

El problema es que apeen las existen datos de los
indicadores y los que existen no permitian hacer un
seguimiento comparativo para analizar su evolucion
historica y conocer la situacion de partida, y eso se debe
al aun breve periodo transcurrido desde la implantacidon
de las titulaciones, especialmente el Master Universitario
en Abogacia.

La realidad geografica y social de la provincia (la gran
mayoria de los estudiantes del Grado en Derecho y
Master proceden de la provincia de Ourense) tampoco
aconseja ser demasiado ambicioso.

Con todo, el anexo 4 del Manual, en el que fijamos las
metas. Es un documento revisable periddicamente para
adaptarse a la realidad del centro y disefiar metas
realistas y alcanzables.

La intencion del centro es implantar un proceso de
mejora continua de las titulaciones desde la prudencia y
la realidad del centro y de su entorno, que obliga a ser
especialmente cautos a la hora de definir las metas.

Actuaciones a desarrollar

1. Evaluar el grado de consecucion de objetivos de
calidad durante el curso 2014/2015 a fin de
comparar, desde una perspectiva histérica, os datos
obtenidos de los indicadores con los datos de los
cursos anteriores.

2. La comision se planteara la posibilidad de revisar las
metas propuestas para el curso 2015/2016, si
realmente se aprecia que en alguno de los items se
fue extremadamente cauto o poco ambicioso.

Periodo de ejecucion

30/07/2015

Recursos/financiacion

Equipo directivo, CGC, Unidades competentes para
facilitar los datos precisos, Comision de Calidad, Junta de
Facultad.

Responsable del seguimiento y fecha

Comision de Calidad, Coordinador/a de calidad del
centro.

Indicadores de ejecucion

Informe de revision del sistema por la Direccion

OBSERVACIONES

La presente accion de mejora incluida en el Plan de
Acciones de Mejora al Informe de Auditoria de la
Certificacion de la Implantacion del SGC unifica también
las propuestas del plan de mejoras del seguimiento de la
titulacion de Grado en Derecho y de renovacion de la
acreditacion del MUA del mismo contenido, al ser
mejoras del centro.

Evidencias documentales y/o registros que se
presentan/presentaran como evidencias de su
implantacion

Observaciones
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Revisiéon/Valoracion

Nivel de cumplimiento (total o parcial)

Realizada

Responsable de la revision y fecha

Comision de Calidad; 20/12/2016

Resultados obtenidos

Definicion de los indicadores

Grado de satisfaccion

Alto

Acciones correctoras a desarrollar

No proceden

PLAN DE MEJORAS

CRITERIO. Sistema de garantia de calidad

Denominacion de la propuesta

Procedimientos del SGIC sobre gestiéon de personal,
recursos materiales y servicios

Punto débil detectado/Analisis de las causas

Ineficiencia de los procedimientos del SGIC en materia
de gestion de personal y recursos material y servicios.

Ambito de aplicacion

Campus Ourense

Responsable da su aplicacion

Area de Calidad

Objetivos especificos

Instar la mejora por el Area de apoyo a la docencia y a la
calidad de los procedimientos PEO2, PAO5, PAO6 y PAO7.

Actuaciones a desarrollar

Enviar un escrito al drea de calidad instantdo la
modificacion de los procedimientos PE02, PALAOS5,
PALAO6 y PALAO7 y demanda de personal de apoyo para
las funciones de gestion del master y de calidad

Periodo de ejecucion

Curso 2015/2016

Recursos/financiacion

Rectorado

Responsable del seguimiento y fecha

Comision de Calidad

Indicadores de ejecucion

Escrito del vicedecano de calidad de 11 de enero de
2017.

OBSERVACIONES

Evidencias documentales y/o registros que se
presentan/presentaran como evidencias de su
implantacion

Observaciones

Revision/Valoracion

Nivel de cumplimiento (total o parcial)

Realizada

Responsable de la revision y fecha

Comision de Calidad;

Resultados obtenidos

La reforma de los procedimientos esta en marcha

Grado de satisfaccion

Medio

Acciones correctoras a desarrollar

Incorporacion de los nuevos procedimientos una vez
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‘ reformados

PLAN DE MEJORAS

CRITERIO. Sistema de garantia de calidad

Denominacion de la propuesta

Plataforma informatica de calidad de la Universidad de
Vigo

Punto débil detectado/Analisis de las causas

Excesiva complejidad en la utilizacién de la plataforma
informatica.

Ambito de aplicacién

Campus Ourense

Responsable da su aplicacion

Rectorado y Area de Apoyo a la Docencia y a la Calidad

Objetivos especificos

Instar la simplificacion y racionalizacion de la aplicacion
informatica del SGC.

Actuaciones a desarrollar

Instar la simplificacion y racionalizacion de la aplicacion
informatica del SGC. La Facultad utiliza la pagina web a
modo de repositorio documental.

Periodo de ejecucion

Curso 2015/2016

Recursos/financiacion

Rectorado

Responsable del seguimiento y fecha

Comision de Calidad.

Indicadores de ejecucion

Reunién con representantes del Area de calidad el 11 de
octubre de 2016

OBSERVACIONES

La reunidon convirti6 en innecesario el envio de un
escrito, pues en ella se nos informé de la puesta en
marcha a lo largo del presente curso de una nueva
plataforma informatica.

Evidencias documentales y/o registros que se
presentan/presentaran como evidencias de su
implantacion

Observaciones

Revision/Valoracion

Nivel de cumplimiento (total o parcial)

Realizada

Responsable de la revision y fecha

Comision de Calidad;

Resultados obtenidos

A la espera de la nueva plataforma informatica de
calidad de la Universidad de Vigo

Grado de satisfaccion

Alto

Acciones correctoras a desarrollar

No proceden

PLAN DE MEJORAS

CRITERIO. Organizacion y desarrollo

Denominacion de la propuesta

Aumentar el nUmero de reuniones anuales del PAT
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Punto débil detectado/Analisis de las causas

Mejorar la orientacion al estudiantado. Numero de

reuniones del PAT insuficiente

Ambito de aplicacion

Campus de Vigo y Pontevedra

Responsable da su aplicacién

Objetivos especificos

Controlar el desarrollo del curso y detectar Ilas
deficiencias en el funcionamiento del Master.

Actuaciones a desarrollar

Aumentar el nimero de reuniones con el alumnado en el
marco del PAT.

Periodo de ejecucion

2015/2016

Recursos/financiacion

Propios

Responsable del seguimiento y fecha

Comision Académica del Master y Coordinacion

Indicadores de ejecucion

Comision Académica del Master y Coordinacion

Evidencias documentales y/o registros que se
presentan/presentaran como evidencias de su
implantacion

Informes de los tutores del PAT

Observaciones

Revision/Valoracion

Nivel de cumplimiento (total o parcial)

Realizada

Responsable de la revision y fecha

Comision Académica del Master

Resultados obtenidos

Grado de satisfaccion

Medio/alto

Acciones correctoras a desarrollar

No proceden

PLAN DE MEJORAS

CRITERIO. Sistema de garantia de calidad

Denominacion de la propuesta

Cierre del ciclo de mejoras continuas

Punto débil detectado/Analisis de las causas

Mayor proactividad de la Comisidn de Calidad
Objetivos de calidad no contextualizados. Insuficiente
debate, valoracion y seguimiento de ciertas propuestas
en la Comisién de Calidad

Ambito de aplicacién

Centro

Responsable da su aplicacion

Comision de Calidad

Objetivos especificos

Cierre del ciclo de mejoras continuas

Actuaciones a desarrollar

Cierre del ciclo de mejoras continuas en todas las
cuestiones debatidas en la Comisidon de Calidad.

Revision de los objetivos de calidad

Mejorar la participacion en las encuestas de satisfaccion
en el curso 15/16.

Aumentar el debate y valoracidn de propuestas en la
Comision de Calidad. Fijar compromisos y plazos de
ejecucion en las actas de dicho drgano colegiado

Periodo de ejecucion

2015/2016 (31/07/2016)

Recursos/financiacion

Propios

Responsable del seguimiento y fecha
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Indicadores de ejecuciéon

Evidencias documentales y/o registros que se
presentan/presentaran como evidencias de su
implantacion

Observaciones

Revisién/Valoracion

Nivel de cumplimiento (total o parcial)

Total

Responsable de la revision y fecha

Comision de Calidad

Resultados obtenidos

Mayor debate en la adopcion de propuestas en la
Comision de Calidad. Seguimiento de su
cumplimiento

Grado de satisfaccion

Alto

Acciones correctoras a desarrollar

No proceden

PLAN DE MEJORAS

CRITERIO. Recursos materiales

Denominacion de la propuesta

Punto débil detectado/Analisis de las causas

Disposicién mobiliario Aula Colegio Abogados de Vigo.

Ambito de aplicacion

Titulaciéon

Responsable da su aplicacion

Colegio de abogados

Objetivos especificos

Mejorar el mobiliarios del aula del Colegio de Abogados

Actuaciones a desarrollar

Medios materiais:
Vigo

mobiliario aulas Colegio Abogados

Periodo de ejecucion

2015/2016

Recursos/financiacion

Colegio de abogados

Responsable del seguimiento y fecha

Comision Académica del Master

Indicadores de ejecucion

Evidencias documentales y/o registros que se
presentan/presentaran como evidencias de su
implantacion

Comprado todo el material

Observaciones

Revision/Valoracion

Nivel de cumplimiento (total o parcial)

Realizada

Responsable de la revision y fecha

Comision Académica del Master y coordinacion

Resultados obtenidos

Grado de satisfaccion

Alto

Acciones correctoras a desarrollar

No proceden
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